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O presente relatério de atividades descreve a acdo desenvolvida pela AADVDB, em
2021, tendo subjacente, o Plano de Atividades do ano em questio.

A semelhanga de 2020, o ano de 2021 iniciou-se com um novo confinamento, o que
restringiu as atividades passiveis de realizar na nossa associacdo. Deste modo, recorremos, mais
uma vez, ao projeto de interven¢do “Longe, mas Perto”, criado em 2020, para dar resposta as
exigéncias criadas pela pandemia. O teletrabalho voltou a ser preferencial, sempre que possivel.

Com o fim do confinamento foi possivel, aos nossos utentes, regressar a uma rotina
institucional, orientada pelo nosso plano de contingéncia, de acordo com as normas atualizadas
da Dire¢do Geral de Satide — DGS. Assim, regressamos com um limite maximo de utentes, tendo
em conta o espago utilizado e a logistica para a realizagdo de atividades, que respeitasse as normas
de higiene e de seguranga contra 0 COVID-19. Com o avangar do plano de desconfinamento, foi
possivel expandir cada um dos grupos de utentes e realizar atividades que, até ento, nfio eram
passiveis de realizagdo. Sempre que possivel privilegiou-se a realizagio de atividades no exterior.
Os equipamentos de protecio individual, nomeadamente, a méscara, continuaram a ser utilizados
em todas as atividades e contactos diretos, tanto pelos utentes como pela equipa da associagdo.

Admitimos que o plano de atividades de 2021 néo foi cumprido na sua plenitude, uma
vez que se impunham limita¢des da DGS. No entanto, foi possivel realizar atividades que ndo
eéstavam previstas e que compensaram, de forma satisfatoria, qualquer falta ao plano de atividades
inicial.

Neste sentido, o presente documento tem como objetivo descrever as atividades
realizadas durante o ano de 2021, nas respostas sociais de Reabilitagdo, Animacio sociocultural,
Servigo Social e Psicologia. Do mesmo modo, serdo descritas as atividades realizadas pelo CAVI

— Centro de Apoio & Vida Independente.
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ORGANOGRAMA

CAVI - CENTRO DE APOIO A VIDA INDEPENDENTE DA POVOA DE LANHOSO

ASSOCIACAC DE APOIO AOS DEFICIENTES VISUAIS DO DISTRITO DE BRAGA

Assistentes Pessoars

ASSOCIADOS

Durante o ano de 2021, a AADVDB registou um total de 545 sécios.
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ATIVIDADES REALIZADAS

AREA TECNICA: REABILITACAO

No ambito da reabilitagdo e, tendo em conta o ano de 2021 ter iniciado dentro de um
estado de emergéncia, devido a uma pandemia, as atividades a que nos tinhamos proposto tiveram
obrigatoriamente que sofrer algumas alteragdes. Desta forma, nos primeiros trés meses do ano, as
atividades possiveis decorreram a distancia, através do programa de intervengio “Longe, mas
Perto”. Neste periodo de tempo, dentro da 4rea da Reabilitagéo foi também desenvolvida uma
atividade designada por “Quizz”. O “Quizz” foi uma atividade realizada através de dois meios de
comunicagio, telemével e “messenger”, que permitiu aos utentes de uma forma lidica e
interativa, capacitar as suas funcionalidades cognitivas. Esta atividade teve também como
objetivo principal, combater o isolamento social dos nossos utentes, permitindo aos mesmos que
comunicassem entre eles em simultaneo. Apo6s o estado de emergéncia, no &mbito da reabilitagio
¢ tendo em conta as especificidades da deficiéncia visual e o perfil dos utentes e as suas

necessidades, foram desenvolvidas as seguintes atividades no ano de 2021:

1. Hidrogindstica: atividade fisica completa, desenvolvida num ambiente seguro
e confortavel, que protege o corpo de impactos indesejaveis. O exercicio fisico
na dgua ¢ uma experiéncia extremamente positiva, que induz uma resposta de
relaxamento;

2. Estimulacfio cognitiva através de atividades ludicas/jogos: permitem aos
utentes de uma forma ludica e interativa, capacitar as suas funcionalidades,
particularmente na 4rea cognitiva. Através de “simples” jogos de mesa, os utentes
estimulam a memoria, a atengio, o raciocinio, entre outros;

3. Sessdes de Showdown: ¢ uma modalidade desportiva criada para pessoas com
deficiéncia visual, inventada em 1960 por um canadiano com deficiéncia visual,
chamado Joe Lewis, que contou com a colaboracdo de outro atleta canadiano,
Patrick York, também com deficiéncia visual, para aprimorar as regras e
equipamento desta modalidade. O objetivo do Jjogo ¢ langar a bola até ao outro
lado da mesa de jogo, sem que a mesma bata no ecrd central e tentando marcar
golo na baliza adversaria;

No contexto de pos-pandemia, a atividade de ginastica foi suspensa, sem data prevista de
recomego, pois esta atividade era realizada no interior da associagdo, e, devido as orientagGes
relativas ao uso obrigatério de mascara, néo foi possivel realiza-la. Em Novembro de 2021 ,aarea
de reabilitagdo teve uma alteracdo do técnico responsavel, sendo que o novo técnico, segundo

instrugdes do IEFP, assumira fun¢des em janeiro de 2022.
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AREA TECNICA: ANIMACAO SOCIOCULTURAL X(

As atividades previstas para 2021 nesta resposta social, continuaram a sofreram
alteragdes significativas, devido & critica condi¢do pandémica que se vinha a verificar no inicio
do referido ano.

Entre os meses de janeiro e abril de 2021, as atividades foram realizadas em regime de
teletrabalho, consistindo o nosso trabalho no contacto telefénico frequente aos utentes, assim
como a continuacdo do uso da ferramenta “Longe, mas Perto”, com a publica¢do de varias
rubricas comicas, adivinhas, enigmas e teméticas de reflexiio.

A partir de 5 de abril do mesmo ano, com a pandemia ji mais controlada, abrimos as
portas da associagdo aos nossos utentes com um plano de contingéncia bem estruturado, podendo
05 n0ssos utentes e colaboradores se sentirem em seguranga face a um possivel contagio por covid
19. Neste periodo de tempo foram realizadas atividades relacionadas com jogos de mesa, jogos
cognitivos e trabalhos manuais, nomeadamente tapetes em trapo. Estas foram as atividades
possiveis para que pudesse haver um distanciamento social seguro entre os participantes.

Nos meses de verdo, conseguimos dar continuidade ao Projeto Verdo em Movimento,
desde julho até setembro, com; como vérias idas a praia da Apulia, almoco convivio numa quinta
de turismo rural, um churrasco nas nossas instalagdes para todos os utentes, passeios ao Castelo
da P6voa de Lanhoso e ao Bom Jesus.

Em outubro, foram ainda realizados alguns passeios ao exterior dadas as boas condi¢des
climatéricas que ainda se faziam sentir.

No més de novembro, demos inicio as nossas atividades no interior da sede, com a
realiza¢do de trabalhos manuais, jogos de mesa e cognitivos e realizamos o nosso Magusto de 9
a 12 do respetivo més. Demos inicio também realizagdo de trabalhos manuais de Natal Alusivos
a esta quadra, com os quatro grupos que frequentam semanalmente a Associagdo. A 26 de
Novembro, participamos no Café Concerto Inclusivo, a convite da Camara Municipal da Pévoa
de Lanhoso no 4mbito XI Semana Municipal para a Igualdade e Nio Descriminagéo (SMIND).

No més e dezembro, continuamos com os trabalhos alusivos & quadra Natalicia.

T
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AREA TECNICA: SERVICO SOCIAL

Para a concretiza¢do dos objetivos a que se propds, o Servigo Social centrou-se em dois

grandes pontos: 1. o atendimento, acompanhamento e apoio técnico e 2. a avalia¢do in loco

através das visitas domiciliarias. De seguida passa-se & explanagio de cada um destes pontos, no

que se refere a objetivos alcangados, metodologias implementadas e atividades realizadas.

1.

Atendimento, acompanhamento e apoio técmico: os objetivos primordiais centraram-
s€ na construgdo de processos individuais, abarcando o contexto pessoal, familiar, laboral
e social de cada utente; na avaliacdo das necessidades de cada utente; no diagnéstico das
situagdes-problema; na identificagdio de potencialidades e recursos pessoais, familiares,
sociais e comunitarios suscetiveis de serem promovidos e rentabilizados; no estimulo da
consciencializacdo de capacidades e competéncias proprias € nos recursos disponiveis.
Uma das preocupagdes foi perceber as causas e os efeitos dos problemas sociais, assim
como a sua incidéncia na vida de todos os utentes, recorrentes a este servico. Coube 2
assistente social encaminhar e acompanhar os utentes para os recursos existentes, capazes
de dar resposta aos problemas apresentados, acompanhar psicossocialmente os utentes e
as suas familias, colmatar problemas de desigualdade social, econémica e cultural dando
orientagdo aos problemas que afetam as suas vidas. Ao nivel da intervengéo, importou
responder aos problemas apresentados pelos utentes ¢ familias. Os elementos cruciais
foram as entrevistas individuais, que permitiram fazer uma avaliagdo e um diagndstico
da real situagdo sociofamiliar de cada utente, fundamentando com visitas domiciliarias.
Este servigo, sempre que se Justificou, procurou articular com todos os servigos da
comunidade. (Exemplo: Centros Sociais, Santa Casa da Misericordia, Centros de Saude,
Cémaras Municipais, Servigos descentralizados da Seguranga Social). No inicio de 2021,
na sequéncia de mais um confinamento, a Assistente Social adotou o formato de

teletrabalho e realizou os seus acompanhamentos por contacto telefénico.

Avaliago in loco — Visitas Domicilidrias: As visitas domicilidrias adquiriram maior
relevincia, no ano de 2020, mas com o inicio de 2021 com mais um confinamento, as
mesmas foram canceladas, por uma questdo de seguranga. Concomitantemente, foram

realizados atendimentos, através de contactos telefénicos sistematicos com os utentes.
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AREA TECNICA: PSICOLOGIA

Durante o ano de 2021, o servico de Psicologia da AADVDB foi prestado por uma

Psicéloga, em contrato a tempo parcial. No dominio da satide mental, definiram-se duas

dimensdes de intervengdo:

1.

Atendimento, acompanhamento e apoio psicoterapéutico individual: a avalia¢do
clinica permite fazer uma triagem de casos, com vista a um acompanhamento mais
adequado, articulando a intervengéo terapéutica com os restantes técnicos da associagéo.
Em termos de psicopatologia, continua a existir uma maior predominancia de
sintomatologia depressiva e ansiogénica. Neste sentido, a intervencéo psicoterapéutica
foi adaptada as necessidades individuais, atribuindo-se uma maior importdncia a
psicoeducagdo. No inicio de 2021, na sequéncia de mais um confinamento, a psicéloga
adotou o formato de teletrabalho e realizou os seus acompanhamentos por contacto

telefonico, seguindo as orienta¢des previstas pela Ordem dos Psicélogos Portugueses.

Psicoeducaciio em grupo: scssdes de sensibilizagdo em relagdo a tematicas
diversificadas que promovem o bem-estar fisico e psicoldgico. A interven¢io em grupo,
em periodo de confinamento e periodos subsequentes, foi realizada recorrendo ao
programa de intervencdo “Longe, mas Perto”, criado em 2020 e descrito no relatério de
atividades desse mesmo ano. Neste programa de intervengdo, a psicologa iniciou
diversos debates em grupo em temdticas como a musica, o sono, a ansiedade ou a

celebragdo de dias comemorativos, como o 25 de Abril.
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ATIVIDADES COMUNS AS RESPOSTAS SOCIAIS

* Realizacdo de triagens;

* Realizagdo de contactos telefénicos sistematicos com utentes;
= Apoio nas atividades das férias associativas;

=  Apoio nas atividades do “Verfio em Movimento”;

*  Apoio na realiza¢do de candidaturas a projetos;

*  Apoio na organizagio de eventos da associacio.

AGAO DE FORMAGAQ

Em Novembro de 2021, a equipa participou numa sessdo intitulada “Implementagio das
Medidas de Autoprote¢io”, no 4mbito da introducdo de um Plano de Seguranca Interna, na nossa
institui¢do. Estas medidas tém como objetivo reduzir os riscos que um incéndio acarreta para a
vida humana e para o patriménio, através da educagio acerca das regras de salvamento e da
interven¢o dos meios de socorro externos. Neste sentido, a formacio abordou questdes como os
principais riscos internos e externos, sistemas de iluminagio e sinaliza¢do, meios de alerta e
alarme, procedimentos de prevencgdo, instru¢des de manuseamento de extintores, distribuicdo das

responsabilidades em situagdo de evacuagio do edificio, entre outras.
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BALANCO DO TRABALHO REALIZADO

Com o surgimento da pandemia em 2020, a nossa esfera associativa sofreu profundas
transformacdes e foi necessario implementar um conjunto de reestruturagdes que se mantiveram
no primeiro trimestre de 2021, na sequéncia de um novo confinamento. Assim, como descrito
neste documento, o plano de atividades para 2021 sofreu altera¢Ges, revelando-se aqui a
flexibilidade e o ajuste as necessidades do momento, da nossa intervengéo social. Continuamos
a desempenhar o nosso trabalho sempre numa perspetiva de crescimento e de desenvolvimento
das nossas respostas sociais.

Em 2021, a area da reabilitacdo sofreu uma nova reestruturacdo com a saida do técnico
designado e com a entrada de um novo técnico. Estas mudangas, apesar de imprevisiveis,
processam-se de forma normativa e sdo entendidas como parte integrante do crescimento da nossa
institui¢do. Neste ultimo ano salientamos o aumento exponencial do nimero de sécios, bem como
o aumento do niimero de utentes, numa expressdo clara do incremento das caréncias decorrentes
do surgimento da pandemia, e que tornou ainda mais premente a existéncia de respostas sociais
como a nossa instituicdo. Um dos nossos objetivos para 2022 ¢é continuar a promover a
valorizag@o dos servigos, através da qualidade e inovagio organizacional, designadamente através

da implementagdo de um sistema de gestéo da qualidade.

Relativamente ao projeto piloto CAVI, no ano 2021, deu-se continuidade ao servico de
gestdo, coordenagdo e prestagdo da assisténcia pessoal, prevendo-se, a data do inicio do ano em
questdo, o seu término a 06 de setembro de 2021. Contudo, e face a publicagio, em Diario da
Republica, da Portaria n° 287/2020 de 16 dezembro, que estabelece alteragio aos critérios, limites
e racios do Programa MAVI — Modelo de Apoio & Vida Independente, o POI SE — Programa
Operacional Inclusdo e Emprego, entidade financiadora, emitiu a Orientagdo Técnica n° 4/2020,
que previu o prolongamento dos projetos piloto CAVI de 35 para 42 meses.

Assim, este projeto, que teria como data de término 06 de setembro de 2021, apresentou, a
15/04/2021 um pedido de altera¢do, com notificacdo de decisdo a 24/05/2021.

Desta notificacdo de decisdo, constam as seguintes alteragdes:

-Prolongamento da data de término do projeto de 06 de setembro de 2021 para 31 de maio de
2022;

-Aumento do nimero de horas de assisténcia em candidatura de 423 horas para 600 horas
semanais, distribuidas pelo nimero maximo de 50 destinatérios.

Deste modo, o CAVI Pévoa de Lanhoso, com um refor¢o financeiro da sua candidatura
no valor de 410. 143. 68euros manteve os seus servigcos de apoio e assisténcia pessoal nos 12

meses do ano de 2021. Durante o ano em questdo, o CAVI Pévoa de Lanhoso integrou 14 novos
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destinatérios, perfazendo um total de 73 destinatarios com o apoio da assisténcia pessoal desde o
inicio do projeto. Foram terminados cerca de nove planos de assisténcia no corrente ano, nio
podendo ainda ser considerados términos com sucesso ou sem sucesso, pois essa avaliagio é da
responsabilidade do LN.R. (Instituto Nacional para a Reabilitagdo), sendo que os critérios para a
avaliagdo dos mesmos n#o sdo ainda conhecidos,

No que concerne a recursos humanos afetos ao CAVI, ¢ de referir que, no ano 2021, o
CAVI procedeu a novas contratacdes, mas também a cessacdes de contrato no que a Assistentes
Pessoais diz respeito. Durante este ano, foram contratados cerca de 4 Assistentes Pessoais,
perfazendo, & data de 31 de dezembro de 2021, cerca de 15 Assistentes Pessoais afetos ao CAVI
¢ a prestar fungGes. Relativamente aos recursos humanos afetos 3 equipa técnica, é de referir a
alteragdio da técnica responséavel pela Dirego Técnica, sendo que, a 1 de outubro de 2021, a
Técnica Superior Catarina Silva substituiu, interinamente, a Técnica Superior, Joana Branco, nas
fungdes de diretora técnica, por esta se encontrar ausente por questdes de gravidez de risco clinico.
Procedeu-se assim & contratacio de uma Técnica Superior com vista & substitui¢io nas fungdes
de Técnica Superior, pois a mesma teria ja sido anteriormente contratada para substituir uma outra
Técnica Superior.

O CAVIP6voa de Lanhoso ministrou duas formagdes durante o ano de 2021.

A primeira — Formagio Complementar de Assistentes Pessoais -, com a duragdo de 25 horas,
iniciou a 25 de outubro de 2021 e terminou a 6 de novembro de 2021. Esta formagdo, que deve,
obrigatoriamente, ser frequentada, anualmente, por todos os assistentes pessoais, permite dotar
estes profissionais de mais e melhores competéncias para a prestagio da assisténcia pessoal, assim
como o esclarecimento de dividas com vista 2 melhoria da assisténcia e dos servigos prestados
aos destinatarios.

A segunda — Formagdo Inicial de Assistentes Pessoais -, com a duracdo de 50 horas, decorreu de
22 de novembro a 12 de dezembro. Esta formagéo é de carater obrigatério para o acesso ao
exercicio da fungdo de assistente pessoal e deve, também obrigatoriamente, ser ministrada por
cada um dos projetos piloto CAVI todos os anos.

A Formagcio deste ano contou com cerca de 20 inscritos para a frequéncia da mesma, perfazendo
assim um total de 91 formandos desde o inicio do projeto, ndo ultrapassando assim o racio
maximo, estabelecido em candidatura, de 120 formandos.

O CAVI Pévoa de Lanhoso desenvolveu ainda, durante o més de novembro, ag¢bes de
sensibilizagdo na Escola Secundéria da Pévoa de Lanhoso em parceria com o CLDS 4G Lanhoso.
Estas a¢des foram dinamizadas junto dos alunos do ensino profissional com o objetivo de divulgar
este projeto piloto e assim dar a conhecer o papel do Assistente Pessoal e do servigo de assisténcia
pessoal, bem como desmistificar a deficiéncia e aludir para a importancia da incluso de pessoas

com deficiéncia nas diversas esferas da sociedade e da vida social.
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